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Dalekovod, d.d. Pravilnik o postupku unutarnjeg prijavijivanja
nepravilnosti i imenovanja povjerljive osobe

Uprava Dalekovod, d.d., Zagreb, Ulica Marijana Cavi¢a 4, Zagreb, OIB: 47911242222 (nadalje: Poslodavac,
Drustvo) nakon savjetovanja sa Sindikalnim povjerenikom provedenog 15.06.2022. godine, donijela je dana
17.06.2022. godine ovaj

PRAVILNIK
O POSTUPKU UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI
| IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE

I. OPCE ODREDBE
Sadrzaj Pravilnika
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom se ureduje postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti tj. prijavijivanje nepravilnosti u
Drustvu te imenovanja povjerljive osobe za unutarnje prijavijivanje nepravilnosti (dalje: Povjerljiva osoba) te
zamjenika povjerljive osobe.

Nepravilnosti
Clanak 2.

Nepravilnosti su radnje ili propusti koji su protupravni i odnose se na podruéje primjene i propise navedene u
Clanku 4. Zakona o zaétiti prijavitelja nepravilnosti (NN 46/22), ili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa.
Nepravilnosti mogu biti:

— nepravilnost za koju nisu propisane prekrsajne odredbe,

— nepravilnost koja ima obiljezje prekrsaja,

— nepravilnosti kod kojih postoji sumnja na kazneno djelo.
Il. POVJERLJIVA OSOBA

Imenovanje povjerljive osobe

Clanak 3.

Poslodavac ce imenovati povjerljivu osobu za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti, kao i njezinog zamjenika, na
prijedlog:

a) radni¢kog vijeca ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze radni¢kog vijeca,

b) najmanje 20 % radnika zaposlenih kod Poslodavca, ako radnicko vijece ili sindikalni povjerenik koji je preuzeo
prava i obveze radnitkog vije¢a nisu ustanovljeni pri Poslodavcu.

Poslodavac ¢e odmah po dono3enju ovoga Pravilnika pozvati osobe iz st. 1. ovog ¢lanka da dostave prijedlog,
Sto ¢e uciniti Pozivom radni¢kom vijeéu/sindikalnom povjereniku/svim radnicima, i to putem web stranica
Poslodavca, odnosno Oglasne plo¢e Poslodavca, putem dopisa koji ¢e putem rukovoditelja biti dostavljeni
radnickom vije¢u/sindikalnom povjereniku/svim radnicima, ili dostavom poziva na sluZzbene e-mail adrese
radni¢kog vijeca/sindikalnog povjerenika/radnika.

Ako u roku 15 dana od dana poziva radnitkom vije¢u/sindikalnom povjereniku/radnicima iz stavka 2. ovoga
¢lanka, isti Poslodavcu ne daju svoj prijedlog povijerljive osobe, Poslodavac ¢e sukladno &lanku 20. st. 3. Zakona
o zastiti prijavitelja nepravilnosti, povjerljivu osobu i njezinog zamjenika imenovati sam.

Ako prijedlog daju radnici, i to na nadin da vi§e grupa od po najmanje 20% radnika predloZi poslodavcu razlidite
osobe, Poslodavac ¢e za povjerijivu osobu imenovati onu koju je predlozilo vise radnika, a ako se radi o istom
broju radnika, onda ¢e izmedu ta dva ili vise prijedloga izabrati Poslodavac.
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Suglasnost povijerljive osobe i njezinog zamjenika

Clanak 4.
Povijerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati pisanu suglasnost za imenovanje.
Poslodavac ¢e o imenovanju izdati pisanu obavijest povjerljivoj osobi te njezinom zamjeniku.
Razrjesenje povjerljive osobe i njezinog zamjenika te prestanak te duznosti

Clanak 5.

Povijerljiva osoba i/ili njezin zamjenik mogu pisanim putem traziti da ih se razrijesi te obveze, odnosno dati pisanu
izjavu da povlace svoju suglasnost.

Imenovanu povijerljivu osobu i njezina zamjenika Poslodavac ¢ée razrijesiti bez odgadanja na temelju prijedloga
radni¢kog vijeca ili sindikainog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze radni¢kog vije¢a, odnosno najmanje 20
% radnika zaposlenih kod Poslodavca.
U sluéaju iz stavka 1. ovoga ¢lanka, Poslodavac ¢e razrijesiti povjerljivu osobu i/ili njezinog zamjenika te o tome
obavijestiti osobe iz &l. 3. st. 1. ovog Pravilnika, odnosno pokrenuti postupak za imenovanje povijerljive osobe i/ili
njezina zamjenika najkasnije u roku od 30 dana od razrje$enja povijerljive osobe ifili njezina zamjenika.
Do donos$enja odluke o imenovanju nove povijerljive osobe, poslove povjerljive osobe obavlja njezin zamjenik,
osim ako okolnosti upucuju na to da je potrebno imenovati tre¢u osobu da privremeno obavlja poslove povijerljive
osobe.
Ako povijerljivoj osobi i/ili njezinom zamjeniku prestane ugovor o radu kod Poslodavca ili postane zastupnik po
zakonu Poslodavca time joj prestaje svojstvo povijerljive osobe, te se dalje postupa na nacin odreden ¢lankom 2.
ovoga Pravilnika.
Zamjenik

Clanak 6.
Sva prava, ovlasti i obveze povjerljive osobe na odgovarajuéi nacin primjenjuju se na zamjenika.
Zamjenik djeluje kada povijerljivoj osobi prestane ta duznost iz bilo kojeg razloga do imenovanja nove osobe,
odnosno u sluc¢aju duze nenazo¢nosti povjerljive osobe (30 i vie dana), ako ga povjerljiva osoba posebno za to
ovlasti, ili u slu¢aju krace nenazo&nosti povjerljive osobe ako je situacija takva da se ne moze ¢ekati.
U dogovoru s povjerljivom osobom, zamjenik moze stalno sudjelovati u radu povijerljive osobe, kao pomocénik.
Opoziv povjerljive osobe

Clanak 7.

Poslodavac ¢e opozvati povjerljivu osobu i imenovati novu ako opoziv zatraze osobe iz ¢l. 3. st. 1. ovog Pravilnika,
i to u roku od mjesec dana od donosenja odiuke o opozivu.

Do dono3enja odluke o imenovanju nove povjerljive osobe, poslove povijerljive osobe obavlja njezin zamjenik,
osim ako okolnosti upuéuju na to da je potrebno privremeno imenovati tre¢u osobu za povjerljivu osobu.

Prilikom opoziva, osobe iz &l. 3. st. 1. ovog Pravilnika trebale bi odmah dati prijedlog nove povjerljive osobe.
Osiguranje nesmetanog djelovanja

Clanak 8.
Poslodavac mora povjerljivoj osobi, uz njezin rad, omoguéiti rad i nesmetano djelovanje kao povjerljivoj osobi,

Zbog svojeg djelovanja u dobroj vjeri kao povjerljiva osoba, ista ne smije trpjeti nikakve stetne posljedice.
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Obavijest o povjerljivoj osobi
Clanak 9.

O odluci o imenovanju povjerljive osobe i njezinog zamjenika Poslodavac mora obavijestiti sve radnike na jedan
od nacina predvidenih ¢lankom 3. st. 2. ovoga Pravilnika.

. NACELA
Zabrana sprjeé¢avanja prijavljivanja nepravilnosti

Clanak 10.
Zabranjeno je sprje¢avanje prijavljivanja nepravilnosti.

Odredbe opceg ili pojedinaénog akta poslodavca te pravnog posla kojima se propisuje zabrana prijavijivanja
nepravilnosti nemaju pravni u¢inak.

Zabrana stavljanja prijavitelja nepravilnosti u nepovoljan polozaj

Clanak 11.
Prijavitelj nepravilnosti niti na koji na¢in ne smije biti stavljen u nepovoljan poloZaj zbog prijavljivanja nepravilnosti.
Stavljanjem u nepovoljan polozaj prijavitelja nepraviinosti smatra se: otkaz ugovora o radu, prestanak drzavne
sluzbe, uznemiravanje, nemogucnost napredovanja, neisplata i smanjenje place i drugih naknada, pokretanje
stegovnog postupka, izricanje stegovnih mjera ili kazni, uskrata radnih zadataka, promjena radnog vremena,
onemogucavanje obrazovanja i struénog usavr$avanja, neisplata nagrada i otpremnina, raspored ili premjestaj
na drugo radno mjesto, nepoduzimanje mjera radi zastite dostojanstva radnika zbog uznemiravanja od drugih
osoba, proizvoljno upucivanje na zdravstvene preglede ili preglede radi ocjene radne sposobnosti i druga
nepovoljna postupanja.
Prijava nepravilnosti ne smatra se povredom &uvanja poslovne tajne.
Dobra vjera prijavitelja nepravilnosti

Clanak 12.

Prijavitelj nepravilnosti duzan je savjesno i posteno prijavljivati nepravilnosti o kojima ima saznanja i koje smatra
istinitim u trenutku prijavljivanja nepravilnosti.

Zabrana zlouporabe prijavljivanja nepravilnosti
Clanak 13.
Zabranjena je zlouporaba prijavljivanja nepravilnosti.
Zlouporabu prijavljivanja nepravilnosti &ini osoba koja:
- dostavi informaciju za koju je znala da nije istinita,
- uz zahtjev za postupanje u vezi s prijavom nepravilnosti traZi protupravnu korist,

- poduzima druge radnje kojima je svrha isklju¢ivo nanijeti $tetu poslodavcu.
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IV. POSTUPAK UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA
Postupak unutarnjeg prijavljivanja
Clanak 14.
Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapocinje dostavljanjem prijave povijerljivoj osobi.
Povijerljiva osoba duzna je:
1. zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od sedam dana od dana primitka
2. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleznosti potrebne za zastitu prijavitelja nepravilnosti
3. poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju povratnu informaciju o prijavi u
pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili ako potvrda

nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana podnosenja prijave

4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlastenim na postupanje prema sadrzaju
prijave, ako nepravilnost nije rije$ena s poslodavcem

5. bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja prijave

6. pisanim putem izvijestiti nadlezno tijelo za vanjsko prijavijivanje nepravilnosti o zaprimljenim
prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odlugivanja o prijavi

7. cuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimlijene u prijavi od neovlastenog otkrivanja
odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije suprotno posebnom zakonu

8. pruziti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podno$enje prijave nadleznom tijelu za
vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucijama, tijelima, uredima ili agencijama Europske unije
nadleznim za postupanje po sadrzaju prijave nepravilnosti. Poslodavac ne smije povjerljivu osobu ifili
njezina zamjenika staviti u nepovoljan poloZa;.

Poslodavac ne smije utjecati ili poku$ati utjecati na postupanje povjerljive osobe i/ili njezina zamjenika prilikom
poduzimanja radnji iz njihove nadleznosti potrebnih za zastitu prijavitelja nepravilnosti.

Povjerljiva osoba i/ili njezin zamjenik trebaju svoje duznosti obavljati zakonito i savjesno i ne smiju zlouporabiti
svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.

Ako je prijavu nepravilnosti kod poslodavca zaprimila osoba koja nije nadlezna za postupanje po prijavi
nepravilnosti, ista ju je duzna bez odgode i bez izmjena proslijediti povjerljivoj osobi uz zastitu identiteta prijavitelja
nepravilnosti i povjerljivosti podataka iz prijave.
V. POSTUPAK VANJSKOG PRIJAVLJIVANJA
Postupak vanjskog prijavljivanja
Clanak 15.
NadleZno tijelo za vanjsko prijavijivanje nepravilnosti je pu¢ki pravobranitel].
Prijavitelj nepravilnosti moze prijaviti nepravilnost nadleznom tijelu za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti:

— nakon $to je prvo podnio prijavu kroz sustav unutarnjeg prijavljivanja ili

— izravno nadleznom tijelu za vanjsko prijavljivanje.
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Pugki pravobranitelj:

1. zaprima prijavu o nepravilnosti

2. bez odgode, a najkasnije u roku od sedam dana od dana prijave, potvrduje taj primitak, osim ako je prijavitelj
izri¢ito zatrazio suprotno ili ako nadlezno tijelo opravdano vjeruje da bi se potvrdom primitka prijave ugrozila
zastita identiteta prijavitelja

3. ispituje pojedinacne prijave radi poduzimanja radnji iz svoje nadleznosti potrebnih za zastitu prava prijavitelja,
ako je prijavitelj nepravilnosti u¢inio vjerojatnim da jest ili bi mogao biti Zrtva osvete zbog prijave nepravilnosti

4. prijavu o nepravilnosti u razumnom roku na siguran nacin prosljeduje tijelima oviastenim za postupanje
prema sadrzaju prijave te o tome bez odgadanja obavjestava prijavitelja nepravilnosti

5. izraduje izvjestaj kojim ocjenjuje jesu li ugrozena ili povrijedena ustavna ili zakonska prava prijavitelja
nepravilnosti

6. daje op¢e pravne informacije o postupcima prijavljivanja i javnog razotkrivanja nepravilnosti te o zastiti prava
u skladu s ovim Zakonom

7. Cuva identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od neovlastenog otkrivanja odnosno
objave drugim osobama, osim ako to nije suprotno nacionalnom prav

8. u svom godi$njem izvje$€u izvjeScuje Hrvatski sabor o zastiti prijavitelja nepravilnosti, a to moze &initi i
posebnim izvjes¢ima ako se radi o ugrozenosti ustavnih i zakonskih prava vecéeg stupnja ili znaéaja

9. nadleznim institucijama, tijelima, uredima ili agencijama Europske unije pravodobno prosljeduje informacije iz
prijave radi provodenja daljnje istrage, ako je tako predvideno pravom Europske unije ili nacionalnim pravom

10. na svojim mreznim stranicama u zasebnom, lako prepoznatljivom i lako dostupnom odjeljku objavljuje opée
informacije o primitku prijava i daljnjem postupanju na temelju njih te druge opée informacije relevantne za
primjenu ovoga Zakona, a osobito:

a) uvjete pod kojima se ostvaruje pravo na zastitu

b) podatke za kontakt za zaprimanje prijava, posebno adresu elektroni¢ke poste i postansku adresu te brojeve
telefona, uz napomenu snimaju li se telefonski razgovori

C) postupke koji se primjenjuju na prijavu nepravilnosti, uklju€uju¢i nagin na koji nadlezno tijelo moze od
prijavitelja zatraziti objagnjenje prijavljene informacije ili pruzanje dodatnih informacija, rok za pruzanje povratne
informacije te vrstu i sadrzaj takve povratne informacije

d) opis sustava zastite povjerljivosti koji se primjenjuje na prijave, u skladu s ¢lankom 16. ovoga Zakona i
odredbama nacionalnog prava

e) vrstu potrebnog daljnjeg postupanja prema prijavi

f) pravna sredstva i postupke za zastitu od osvete te moguénosti dobivanja povjerljivih savjeta za osobe koje
razmatraju podnosenje prijave

@) izjavu u kojoj se jasno obrazlazu uvjeti pod kojima su osobe koje podnose prijavu nadieznom tijelu zastiéene
od odgovornosti za povredu povjerljivosti.
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VI. NUZNE MJERE
Poduzimanje nuznih mjera
Clanak 16.
Povjerliva osoba duzna je zastititi prijavitelia nepravilnosti od $tetne radnje i poduzeti nuzne mjere radi
zaustavljanja $tetnih radnji i otklanjanja njihovih posljedica, ¢uvati podatke zaprimljene u prijavi od neovlastenog

otkrivanja, osim ako to nije suprotno zakonu, poduzeti mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti.

U smislu poduzimanja nuznih mjera za zaustavljanje nepravilnost i otklanjanja nepravilnost povijerljiva osoba treba
o tome obavijestiti Upravu Drustva i traziti da se nepravilnosti hitno otklone.

Svi koje je povjerljiva osoba obavijestila o nepravilnosti duzni su iste odmah zaustaviti odnosno ukloniti i povjerljivu
osobu obavijestiti o u¢injenom.

Ako nepravilnosti ne budu rije$ene u primjerenom roku povjerljiva osoba ¢e obavijestiti daljnje osobe u hijerarhiji,
odnosno sama ug€initi vanjsku prijavu.

Nepravilnosti koje se odnose na prorac¢unska sredstava ili fondove EU

Clanak 17.
Rjesavanje nepravilnosti koje se odnose na proratunska sredstva i/ili sredstva iz fondova Europske unije, treba
biti u skladu s propisima kojima se ureduju podrucja upravljanja nepravilnostima vezanim uz proraunska sredstva
i/ili sredstva iz fondova Europske unije.
Poduzimanje mjera s obzirom na karakter nepravilnosti

Clanak 18.

S obzirom na karakter utvrdenih nepravilnosti (sumnja na kazneno djelo, prekr$aj ili druga vrsta nepravilnosti),
povjerljiva osoba poduzima sljede¢e mjere:

- u slugaju utvrdenih nepravilnosti za koje postoji sumnja na kazneno djelo, predmet sa dokazima u
prilogu dostavlja na postupanje nadleznom drzavnom odvijetnistvu,

- uslucaju utvrdenih nepravilnosti koje imaju obiljezje prekr$aja, obavjestava se nadlezno ministarstvo,
inspektorat i sl.

- U slu¢aju utvrdenih nepravilnosti za koje nisu propisane kazne, nalaze mjere za otklanjanje
nepravilnosti.

VII. PRAVA | OBVEZE
Cuvanje podataka o prijavitelju
Clanak 19.
Povjerljiva osoba treba zastiti osobu koja joj je dala prijavu i ¢uvati podatke o toj osobi.

Odavanje podataka o prijavitelju bez pristanka te osobe, odnosno bez izritite zakonske obveze u sluzbenom
vanjskom postupku od strane povijerljive osobe, predstavlja njeno tesko krsenje ugovornih obveza.

Zastita povjerljive osobe
Clanak 20.

Svako djelovanje protiv povjerijive osobe s ciliem njenog onemoguc¢avanja i sprietavanja u djelovanju kao
povjerljive osobe, predstavija tesko kréenje ugovornih obveza.
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Ne postupanje po opravdanoj prijavi povjerljive osobe odnosno izbjegavanje postupanja, zataskavanje,
unistavanje dokaza i sl. predstavlja tesku povredu ugovornih obveza.

Moguénosti prijavljivanja
Clanak 21.

Unutarnje prijavljivanje nepravilnosti svaki radnik moze u¢initi povjerljivoj osobi, ali i svakoj drugoj osobi za koju
misli da bi to bilo korisno.

Svi koji su dobili prijavu duZni su o tome obavijestiti povjerljivu osobu, Euvati podatke o prijavitelju i poduzeti mjere
za otklanjanje nepravilnosti koje su u njihovoj nadleznosti odnosno obavijestiti nadlezne radnike da otklone
nepravilnosti.
Zataskavanje podataka predstavlja teSku povredu ugovorne obveze.
Naéin primanja prijava od strane povjerljive osobe

Clanak 22.
Prijava nepravilnosti moZe se podnijeti u pisanom ili usmenom obliku. Pisani oblik ukljutuje svaki oblik
komunikacije koji osigurava pisani zapis. Usmeno prijavljivanje moguce je telefonom ili drugim sustavima
glasovnih poruka te, na zahtjev prijavitelja, fizickim sastankom u razumnom roku.
Povijerljiva osoba mora imati svoju sobu ili sli¢no gdje moze primati prijavitelje bez da razgovor &uju druge osobe.

Prijave su mogu potpisati ili dati anonimno.

Povijerljiva osoba ce postupati po svim prijavama uklju¢ujuéi i anonimnima, osim ako iz same prijave ogigledno,
nedvosmisleno i nesporno proizlazi da prijava nije istinita ili ozbiljna.

Zastita prijavitelja
Clanak 23.

Svako djelovanje protiv prijavitelja s ciliem da se onemoguéi u prijavi i davanju dokaza i sl. ili s ciliem da ga se
kazne, omete, uznemirava radi prijave predstavlja teZzu povredu ugovornih obveza.

U sluCaju postupanja protiv prijavitelia na nagin iz stavka 1. ovoga &lanka, Poslodavac ¢e radnika zastititi
otkazujuci ugovore o radu radnicima koji prijavitelja sprieavaju, kaznjavaju, uznemiruju, ili in premjestiti na drugo
mjesto rada, a samo prijavitelja premjestiti na drugo mjesto rada samo ako on to izrigito trazi.

Takoder Poslodavac ¢e u takvoj situaciji prijavitelju omoguditi placeni dopust dok se ne stvore uvjeti za nastavak
normalnog rada.

VIIl. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Zavrsne odredbe
Clanak 24.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo&i Drustva, a primjenjuje se od

25.06.2022. godine.
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Dalekovod, d.d. Pravilnik o postupku unutarnjeg prijavijivanja
nepravilnosti i imenovanja povjerljive osobe

Napomena:

1. Savjetovanje s Radnitkim vije¢em provedeno je dana 15.06.2022. godine.
2. Ovaj Pravilnik objavijen je na oglasnoj plo¢i Poslodavca dana 17.06.2022. godine.



